
Formateur numérique 

Julien PUAUD 
+33 (0)684334959 

Metz area (57) 

contact@julienpuaud.fr 
https://www.julienpuaud.fr 

Né le 24 Août 1974 
Titulaire du permis B 

Langue : 
Anglais 
Sports : 
Tennis 

Autres activités : 
Président d’un club de tennis 

Membre élu au CA et bénévole 
pour plusieurs associations dont 
un Eco-Festival de musique en 

milieu rural 
Ancien responsable Scout de 

France 
Photographie numérique et 

argentique

Compétences

Formation : 
• Maintien et renouvellement de la certification Qualiopi 
• Conception, préparation et animation des actions de 

formation 
• Evaluation des acquis et réalisation de bilan 
• Elaboration de dispositifs de formation 
• Prise en main de LMS comme ODOO, Moodle 

Digital : 
• Maîtrise de différents outils informatique: 

• Odoo, Pack Office (examinateur TOSA) 
• Evaluation sur Pix.fr à 764 pix 
• Wordpress,  Filezilla, divers cloud 
• Suite Adobe (Lr, Ai, Ps, Pr, Ae) 
• Windows, Mac OSX, Android, iOS et BlackBerry 

• Conception de sites internet 
• Photographie et réalisation de vidéos 
• Community management, Meta Business Suite, Google 

My Business, Google Analytics 

Commerce : 
• Ventes et conseils à la vente de produits et services sur 

des réseaux BtoB et BtoC 
• Organisation d’équipes et de secteurs 
• Mise en place d’opérations et d’événements 

commerciaux 
• Prospection clientèle 
• Remontées d’informations 
• Gestion des commandes, des stocks d’un magasin 
• Réalisation de devis, audit et conception de solutions 

techniques

Formations

"Formateur Professionnel d'Adultes" 
POP School Nancy - Octobre 2022 à Juillet 2023 

"Web Design, Community Manager, Development Web et 
Applications Mobiles" 
Form High Tech Metz - Novembre 2017 à Avril 2018 

"Google Digital Active", "Apprenez à créer votre site web avec 
html5 et css3" et "Développeur Web" 
Google, Open Classroom et Udemy - en cours 

"Devenir manager" et "Maîtriser les outils du management" 
CCI Formation Metz - Mai-juin 2014 

"Conseiller, Fidéliser, Vendre" 
Formation continu au sein de GMS sa - Juin 2012 

"La vente personnalisée", "Micro-informatique niveau 1 et 2", 
"La vente conseil" et "Les assistants personnels" 
Formation continue au sein de la société Auchan - de mars 2004 à février 
2009 

Diplôme de l’Institut des Forces de Vente cycle Technicien 
Supérieur par alternance (Bac +2) 
CCF à Laxou (54) - Septembre 1996 à juin 1998

Formateur 
Depuis novembre 2023 
Pour l’OF Crisalid Formation puis pour Crisalid sas 

Formateur Référent Digital 
De novembre 2018 à février 2022 
Pour l’organisme Retravailler Lorraine et EGP 

Chargé de communication digitale et Webmaster 
Depuis juin 2016 (bénévolat) 
Pour l’éco-festival "Sur la remorque du Pat" 

Vendeur, Commercial et/ou Formateur 
De juillet 1996 à août 2017 
Pour diverses sociétés comme Auchan, BlackBerry, Huawei 
ou Bosch

Expériences

Je travaille dans le commerce et la formation en BtoC et 
BtoB depuis plus de 25 ans sur le secteur du Grand-Est. 

Parallèlement depuis le début des années 2000, je 
m’intéresse au développement de site web puis 

naturellement je suis venu au Webmarketing. J'évolue 
maintenant dans le domaine de la formation digitale en 
présentiel ou en distanciel mais  je m’intéresse aussi au 
e-learning. J’ai également eu l’occasion de maintenir la 
certification Qualiopi pour un organisme de formation.
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